
Аналитическая справка 

о результатах оценки качества условий осуществления  

образовательной деятельности в ЧПОУ «СМК»  

на начало 2023-2024 учебного года 

 

Оценка качества условий осуществления образовательной деятельности проводи-

лась по следующим показателям: 

1. Показатели, характеризующие открытость и доступность информации об организации, 

осуществляющей образовательную деятельность. 

2. Показатели, характеризующие комфортность условий, в которых осуществляется обра-

зовательная деятельность. 

3. Показатели, характеризующие доступность образовательной деятельности для инвали-

дов. 

4. Показатели, характеризующие доброжелательность, вежливость работников организа-

ции. 

5. Показатели, характеризующие удовлетворенность условиями осуществления образова-

тельной деятельности организаций. 

Информация о деятельности организации, размещенная на информационных стендах в по-

мещении колледжа; на официальном сайте в информационно-телекоммуникационной сети 

"Интернет" соответствует показателям, характеризующим открытость и доступность ин-

формации об организации, осуществляющей образовательную деятельность.  

На официальном сайте sv-mk.ru размещена следующая информация: 

- Основные сведения об образовательной организации 

- Структура и органы управления образовательной организацией 

- Лицензия на осуществление образовательной деятельности 

- Информация о реализуемых образовательных программах, в том числе о реализуе-

мых адаптированных образовательных программах (при наличии), с указанием в отноше-

нии каждой образовательной программы информации. 

- Информация о численности обучающихся по реализуемым образовательным про-

граммам, в том числе  

- Информация о руководителе образовательной организации 

- Информация о персональном составе педагогических работников 

- Информация о материально-техническом обеспечении образовательной деятельно-

сти (в том числе о наличии оборудованных учебных кабинетов, объектов для проведения 

практических занятий, библиотек, объектов спорта, средств обучения и воспитания, в том 

числе приспособленных для использования инвалидами и лицами с ограниченными воз-

можностями здоровья) 

- Информация о специальных условиях для обучения инвалидов и лиц с ограничен-

ными возможностями здоровья, в том числе 

- Устав образовательной организации 

- Свидетельство о государственной аккредитации (с приложениями) (при наличии) 

- Локальные нормативные акты, предусмотренные частью 2 статьи 30 Федерального 

закона от 29 декабря 2012 г. N 273-ФЗ "Об образовании в Российской Федерации". 

Результаты анкетирования, проводимого в режиме онлайн на сайте колледжа по 

определению удовлетворенности субъектов образовательного процесса качеством условий 



осуществления образовательной деятельности показали, что 97, 3% респондентов удовле-

творены открытостью, полнотой и доступностью информации о деятельности колледжа, 

размещенной на информационных стендах, на сайте.  

В результате оценки показателей, характеризующих комфортность условий, в кото-

рых осуществляется образовательная деятельность следует отметить, что в колледже обес-

печены комфортные условия. В колледже имеется зона отдыха, буфет, в необходимом ко-

личестве санитарно-гигиенические помещения, в которых соблюдается чистота и порядок, 

средства гигиены имеются в достаточном количестве.  

Питьевой режим осуществляется через кулер, расположенный в буфете и на 2 этаже 

здания колледжа. Обслуживание автомата, очистка фильтров осуществляется по графику.  

Для медицинского обслуживания колледж оборудован медицинским кабинетом и 

процедурной, которые соответствуют санитарным нормам и правилам. На оказание услуг 

по медицинскому обслуживанию обучающихся заключен договор на оказание медицин-

ских услуг №51 от 25.05.2021 г. с ГБУЗ СК «Петровская районная больница». 

В связи с угрозой распространения новой коронавирусной инфекции (covid19), 

ОРВИ, вируса ГРИПП и туляремии  в колледже проводятся дополнительные санитарно-

противоэпидемические (профилактические) мероприятия согласно Указу Президента РФ 

от 02.04.2020 № 239 «О мерах по обеспечению санитарно-эпидемиологического благопо-

лучия населения на территории Российской Федерации в связи с распространением новой 

коронавирусной инфекции (COVID-19)», Постановлению Главного государственного сани-

тарного врача по Ставропольскому краю от 14.11.2022 г. № 188/п-2022 «Об усилении сани-

тарно-противоэпидемических (профилактических) мероприятий по туляремии в Ставро-

польском крае» и рекомендациям Управления Федеральной службы по надзору в сфере за-

щиты прав потребителей и благополучия человека.  

По результатам анкетирования 100% респондентов удовлетворенны комфортностью 

условий, в которых осуществляется образовательная деятельность в колледже. 

 
Рис. 1 Удовлетворенность комфортностью условий осуществления образовательной 

деятельности 

 

В колледже реализуется программа «Доступная среда». Она разработана на основе 

Государственной программы Российской Федерации «Доступная среда» на 2011-2025 годы, 

утвержденной постановлением Правительства Российской Федерации от 11.11.2010 г. № 

1950. Распоряжением Правительства России от 23 января 2021 года № 133-р срок действия 

программы продлен до 2025 года. Цель программы — создание условий, способствующих 
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интеграции молодых людей с ограниченными возможностями здоровья в общество и повы-

шению уровня их жизни на основе создания безбарьерной среды для получения професси-

онального образования.  

Показатели, характеризующие доступность образовательной деятельности для инва-

лидов 

- оборудование территории, прилегающей к зданиям организации, и помещений с 

учетом доступности для инвалидов:  

- оборудование входных групп пандусами (подъемными платформами);  

- наличие выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов;  

- наличие адаптированных лифтов, поручней, расширенных дверных проемов;  

- наличие сменных кресел-колясок;  

- обеспечение в организации условий доступности, позволяющих инвалидам полу-

чать образовательные услуги наравне с другими:  

- дублирование для инвалидов по слуху и зрению звуковой и зрительной информа-

ции;  

- дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации зна-

ками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля;  

- альтернативной версии сайта организации для инвалидов по зрению;  

- возможность предоставления образовательных услуг в дистанционном режиме или 

на дому. 

Кроме того, важным элементом обеспечения доступной среды является  дополни-

тельная подготовка преподавателей с целью получения знаний о психофизиологических 

особенностях инвалидов, специфике приема-передачи учебной информации, применения 

специальных технических средств обучения с учетом разных нозологий.  

В мае 2023 года преподаватели общеобразовательных  и профессиональных дисци-

плин в количестве трех человек прошли обучение и получили удостоверение о повышении 

квалификации «Организация обучения обучающихся с ограниченными возможностями 

здоровья»,  в объеме 36 часов. 

По результатам анкетирования 100% респондентов удовлетворенны обеспечением в 

колледже условий доступности, позволяющих лицам с ОВЗ получать образовательные 

услуги наравне с другими. 

 

 
Рисунок 2.  Степени удовлетворенности обеспечением в колледже условий доступ-

ности, позволяющих лицам с ОВЗ услуги наравне с другими. 
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Показатели, характеризующие доброжелательность, вежливость работников органи-

зации:  

- доброжелательность, вежливость работников организации, обеспечивающих пер-

вичный контакт и информирование получателя образовательной услуги при:  

- непосредственном обращении в организацию;  

- непосредственном оказании образовательной услуги при обращении в организа-

цию  

- при использовании дистанционных форм взаимодействия  

Результаты анкетирования показывают 100 % удовлетворенность респондентов от-

ношением сотрудников колледжа  при первичном обращении  в организацию и непосред-

ственном получении образовательных услуг, в том числе в дистанционном формате. 

К показателям, характеризующим удовлетворенность условиями осуществления об-

разовательной деятельности организаций относятся:  

- удовлетворенность удобством графика работы организации;  

- удовлетворенность в целом условиями оказания образовательных услуг в колле-

дже.  

Участники онлайн-опроса указали абсолютную удовлетворенность по данным пока-

зателям. А вот готовность рекомендовать организацию родственникам и знакомым выра-

зили 92 % опрошенных, 8% респондентов затруднились ответить. 

 
Таким образом, по результатам мониторинга условия осуществления образователь-

ной деятельности в ЧПОУ «СМК» можно считать удовлетворительными. 
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